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« Trovardighet och tillférlitlighet
— Logner och sanningar
— Kanslor
— Brottsoffrets/mélségandens kanslor
— Paverkansfaktorer och trovérdighetshedémningar

Tillforlitlighet och Trovéardighet

« Den misstanktesttilltalades kanslor
« Bedoémarens kanslor
« Att tdnka pa

Sara Landstrom " s Sara Landstrom

@ GOTEBORGS UNIVERSITET @ GOTEBORGS UNIVERSITET

M&l om sexuella vergrepp mot barn och vuxna Bedbmnmg av tillférlitlighet och trovardighet
(HDs kriterier)

« Brist p& bevis « En sann utsaga ar lang, sammanhéngande, klar, detaljerad, konstant
(mellan utsagor och inom utsaga)

« En sann innehéller inte svarforklarliga punkter och férklarar eventuella
svagheter

« Sanna utsagor ar levande, logiska och spontana

« Den malsagandes kroppssprék (icke verbala faktorer) skall inte ligga
till grund fér bedomning av trovardighet

« Ord stér mot ord
« Véardering av utsagor

NJA 2010 s. 671

Sara Landstrom www.gu.ss Sara Landstrom
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Beddmning av tillforlitighet och trovardighet
(psykologisk forskning)

« En sann utsaga KAN VARA lang, sammanhéngande, klar, detaljerad;
konstant (mellan utsagor och inom utsaga)

5 £ Kter okl

£ £
gap 0

eventuella svagheter

« Sanna utsagor KAN VARA levande, logiska och mer spontana

« Den malsagandes kroppssprak (icke verbala faktorer) skall inte ligga
till grund for bedémning av trovardighet

Willén & Stromwall, 2012; Landstrém et al., 2012

Sara Landstrom

t@ GOTEBORGS UNIVERSITET

Tillforlitighet och trovardighet

« Tillforlitlighet: utvardering av en utsaga
— Utsagans fullstandighet & detaljrikedom
— Utsagans éverensstammelse med andra utsagor (egna eller andras), eller
annan bevisning
— Utsagans grad av rimlighet
— Utsagans 'placering’ i en berattelse

« Trovardighet: utvardering av en fysisk person
— Alder och kon pa den som beréattar
— Etnisk bakgrund/tillhorighet hos den som beréattar
— Det presentationsformat via vilket utsagan presenteras
— Kanslor

Sara Landstrom

BORGS UNIVERSITET

Tillférlitlighet hos barn

« Ar barn tillférlitliga vittnen?

« Ja, bamns vittnesmal kan vara mycket tillférlitliga
...men de ger ofta mer ofullstandiga vitthesmal
... och kan vara mer lattpaverkade &n vuxna

e.g., Goodman & Melinder, 2007

@ GOTEBORGS UNIVERSITE

Loégn

« Barn kan konstruera medvetna logner fran ca 4 ars alder
« Sma barn som ljuger &r lattare att upptécka da de liknar stereotypa
bilden
« Barn lar sig snabbt, monstret blir ganska snart likt vuxnas
= Vuxna &r i stort sétt inte béattre, el samre, pa att avgéra om barn ljuger
an vad de &r att avgéra om vuxna ljuger
Var formaga att avgéra om andra vuxna ljuger = 54%
Var formaga att avgora om barn ljuger = knappt 60%
« Det finns inget universellt icke verbala tecken p& l6gn
Det finns ingen Pinocchios nésa!
Se Vrij, 2008 for en 6versikt

Sara Landstrom ww.guse
. i . .
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Vad utmérker en légnare? Hur kan vi upptécka ldgner?
« Typiska forvantningar pa den « Typiskt for de som ljuger: « Det finns inget tecken pa 16gn
som |jl::?efi . — Farre gester — Det finns ingen Pinocchios nasa
_I Ier :’(e ser —Earreﬂ arlm-, hand-och « GI6m bort stereotyperna
- S"ke ttar |noqonen Lenrore ser — missta inte nervositet for 16gn (Othello-felet)
- Skruvar pa sig - Langre pauser « Undersok det verbala innehallet
— Skrattar nervost — Ljusare rostlage 2
. N « Lagg marke till avvikelser fran en persons vanliga beteende
— Stamning, andra — Mer talstérningar b
« Kontrollera faktauppgifter
talstrningar — Uppfattas som mindre « Tred rson berattar
— Tar langre pauser tillmétesgaende edje person beratta
« OBS! De skillnader som finns &ar
sma!

Sara Landstrom
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Kénslor

Sara Landstrom
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Vad menas med kénslor?

+ Emotioner
— Specifika kdnsloméssiga reaktioner med konkret orsak
— T exilska, radsla, sorg, skam, etc.
— Sinnesstamningar/humér ar mer diffusa
+ Flera komponenter
— Upplevelsemassig
— Fysiologisk
— Kognitiv
— Beteendemassig

Sara Landstrom

BORGS UNIVERST

@ GO

Kanslor i domstol

« Kaéllor i utredningar och domstol:
— Provocerande eller omoraliskt beteende
— Sexuella 6vergrepp mot barn
- g, och bar
— Otécka scener eller hemska bilder
— Tragiska manniskooden

ORGS UNIVERST

Brottsoffrets/mélsagandens kanslor

Sara Landstrom ww.gu.se

Sara Landstrom ww guse
. i . .
ORGS UNIVERSI { GOTEBORGS UNIVERSI
Det emotionella brottsoffret Myten om det gratande barnet
« Brottsoffers faktiska reaktioner « Det finns ingen enskild kansla som tydligt visar att ett barn utsatts for
— Stor variation mellan individer ett dvergrepp
_ Stor variation inom individen ~ Bar som utsatts for (sexuella) dvergrepp uppvisar ett brett spektra av kanslor
under forhor: gladje, ilska, sorg, &ngest, skam och skuld
« Orsaker till brottsoffers uppvisade kanslor
— En majoritet upptrader lugnt och sansat
— Spontana reaktioner — Endast ett fatal uppvisar kanslor — varav sorg ar vanligast
« Personlighet (emotionalitet, expressivitet, etc)
« Tolkning
— Copingstrategier Castelli & Goodman, in press; Katz et al., 2012; Wood et al., 1996
— Sjalvpresentation
« Yrkesgruppers forestaliningar (Ask, 2010)
— Aklagare och poliser anser att emotioner ar
ett tecken pa sanningshalt

Sara Landstrom
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Emotional victim effect (i)

« Deltagarna (polisasperanter, juridikstuderande) far se en malsagande
som upptrader neutralt (%) eller kanslosamt (%) —vad hander med
deras trovardighetsbedémningar?

+ Emotionella barn och vuxna bedoms som mer trovardiga

Ask & Landstrom (2010), Landstrom, Ask & Sommar, 2013

:@ GOTEBORGS UNIVERSITET

Emotional victim effect (ii)

« En malsagandes upptradande i samband med berattandet kan
paverka bedomning av dennes trovardighet

+ Om de upptrader i enlighet med de stereotypa forvantningar om hur
ett brottsoffer skall agera (t ex se upprord ut, grata mm) upplevs den
malsagandes utsaga som mer tillférlitligt och hennes upptradande som
mer trovérdigt &n om den malségande inte uppvisar kénslor (dvs.
agerar neutralt), spelar 6ver (hysterisk grat) eller bryter mot (t ex
skrattar och ler), detta stereotypa offerbeteende

Sara Landstrom
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Varfor paverkas vi av andras uppvisade kanslor?

« Facial feedback?
* Empati?

* Sympati?

« Stereotyper?

Sara Landstrom

GOTEBORGS UNIVERSITET

Varfor paverkas vi av andras uppvisade kanslor? (ii)

« Ett neutralt offerbeteende bryter mer mot stereotypa uppfattningar om
hur ett offer skall upptrada &n ett emotionellt offerbeteende

« Bedémare kanner mer medlidande for ett emotionellt offer &n ett
neutralt offer

« Effekten har replikerats i ett tiotal studier
— Enda studien med professionella domare (Norge)
pavisade svagare effekt
— Positiva kénslor sanker bedomd trovardighet
« Proportionalitet avgorande!
— For lite eller for mycket emotioner i proportion till
brottets allvar sanker bedomd trovardighet

t@ GOTEBORGS UNIVERSITET

Kénslosamma malsagande

« Malsagandes kon:

— Nastan samtliga studier har undersokt kvinnlig mélsagande

— Vi hittade ingen effekt vid manlig malséagande (Landstrm et al., 2014)
« Mélségandes alder

— Effekten uppstar aven med barn som malsiagande

— Inga tydliga kénskillnader (pojkar bedéms ocks& som mer
trovérdiga da de uppvisar kanslor)
« Typ av brott:
— De flesta studier har undersokt valdtakt
— Utebliven effekt da vi studerade misshandel for vuxna

— Effekten uppstar da mélsagande ar ung i mal som ror sexuella
overgrepp, misshandel och mindre allvarliga brott

Sara Landstrom

Sara Landstrom
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Vad tror svenska folket?

« Korta beskrivningar av brott
— Valdtakt, misshandel, hot, personran, inbrott
« Hur sannolikt &r det att brottsoffret skulle uppleva...
— ...radsla? ...oro? (situation)
— ...ilska? ...hat? (andra)
— ...sorg? ...skuld? ...skam? (sjalv)
« Separata skattningar fér manligt och kvinnligt offer
Wrede & Ask (2014)
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Vad tror svenska folket? (ii)

Sannolikhet (%)
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0 — —
Situation Andra (ilska,
(réadsla, oro) hat)

= Manligt offer
Kvinnligt offer

Sjalv (sorg,
skuld, skam)
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Emotionsstereotyper

« Konsstereotyper: Ar kvinnor mer emotionella &n man?
— Kvinnor tenderar att visa mer negativa kanslor riktade inat
(t ex skuld, sorg) och mot situationen (t ex radsla, oro)
— Mén tenderar att visa mer negativa kanslor riktade mot andra (t
ex ilska)
— Sma skillnader vad galler positiva kanslor
— Forklaras till stor del av "display rules”
+ Olika emotioner signalerar olika egenskaper
— liska > hog status/kompetens
— Skuld/sorg > 1&g status/kompetens

Sara Landstrom
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Emotioner och behov av stod

« Kort beskrivning av brott (personran)

« Skédespelare (man/kvinna) skildrar offrets reaktion (arg/ledsen) pa
brottet

« Bedomare fér skatta offrets behov av socialt stod

Bedomt behov av stod

8
7
Arg
6 M Ledsen
5

Kvinnligt offer Manligt offer Wrede, Ask & Stromwall (2015)

Sara Landstrom

GOTEBORGS UNIVERSITET

Paverkansfaktorer och trovardighetshedémningar

t@ GOTEBORGS UNIVERSITET

Vem &ar det som ska bedémas?
— och vem ar du som bedémer?

« Alder

—~ Yngre barn (<6 &) misstros i hogre utstrackning och deras beteende bedoms
som mindre trovérdigt jamfor med aldre barn

« Kon
— Pojkar mer 'misstrodda’ an flickor
« Attraktion

— "Gulliga” och "séta” barn bedéms som mer trovardiga jamfort med mindre
sota barn

« Etnisk bakgrund/tillhdrighet hos den som berattar
- "Etnicitets bias”
— "Own-race bias"
e.g., Goodman et al., 1992; 2006; Lindholm, 2008

Sara Landstrom

Sara Landstrom
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Skillnader mellan olika presentationsformat

« Vilka skillnader uppstar i bedémning av tillférlitighet och trovardighet
om presentationsformat férandras?

« Vad beror dessa skillnader p&?
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Video vs. Ljud vs. Text

+ Observatdrer som tar del av videoinspelade vittnesmal tenderar att
vara mer positiva till vitthesmalen och upplever vittnesmalen som mer
trovardiga jamfért med de som far lyssna till, eller lasa, samma
vittnesmal

Lindholm, 2005, Stromwall & Granhag, 2003

Sara Landstrom

®e

TEBORGS UNIVERSITET

Live vs. Video: Domskalsanalys

« Granskning av 216 svenska tingsréttsdomar mellan &ren1994-2003
« Nar utsagan blev bedomd infor ratten bedomdes den hanforde
tingsréatterna sig till att utsagan gav ett trovardigt intryck (47%) eller
intryck av att vara sjalvupplevd (27%) i hogre utstrackning &n nar det
var frdga om en videoupptagning (22% resp. 21%)
Schelin 2007

Sara Landstrom

BORGS UNIVERSITET

Live vs. Video: Vitten

« De som ser ett vittne live ar mer positivt instéllda till vittnets allméanna
trovardighet, uppfattar vittnet som mer arligt och upplever att de har ett
battre minne av vittnesmalet, jamfort med de som far se samma vittne
pé video

Landstrom et al., 2005

« De som ser ett barn vittna live ar mer positivt instéllda till utsagan,
upplever att de har ett battre minne, och har aven ett battre minne av
utsagan, jamfort med de som far se samma barn pa video

Landstrém et al., 2007

Sara Landstrom

www.gu.se
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Live vs. Video: Malsagande

« Misshandel
— Malagande (man och ett kvinna) bedéms som mer
sanningsenliga d& de presenteras live (jamfért med video)
Landstrém et al., 2014
« Vald i nara relation
— Kvinnlig malagande bedéms som mer sanningsenlig d& hon
presenteras live (jamfort med video)
Landstrém et al., 2015*

*manus under vetenskaplig bedomning

ORGS UNIVERST

Live vs. Video vs. Videolank (i)

« De som ser ett barn live & mer positiva i sina bedémningar an de som
ser ett barn via videokonferens

+ De som ser ett barn via videokonferens &r i sin tur mer positiva i sina
bedémningar, jamfort med de som ser en videoinspelad intervju
(Landstrom & Granhag, 2010)

Sara Landstrom

Sara Landstrom

www.gu.se

®co
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Live vs. Video vs. Videolank (i)

* Men...
— Barn som vittnar via videolank ar mer avslappnade och kan darfor ge
ett mer komplett och detaljerat vittnesmal
Goodman et al., 1998; 2006
— De barn som vittnar live eller via videokonferens &r mer nervésa och
upplever att intervjun &r svarare &n de barn som vittnar via video
Landstrom & Granhag, 2010
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Varfor paverkas vi av presentationsformatet?

« The Vividness Effect
— Ju mer levande (detaljrikt, konkret, r ett
ar desto mer trovardigt upplevs det
— Nérheten — den spatiala och den temporala — till vittnet har betydelse vid
utvardering och bedomning av vittnen
— Ju "narmare” ett vittne &r desto mer trovardigt och positivt upplevs vittnet
Nisbett & Ross, 1980

+ Kénsla och Motivation
~ Medkansla, vilja att narma sig samt ovilja att undvika den malsagande
medierar effekten av presentationsmediet
Landstrém et al., 2014

Sara Landstrom
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Vilken betydelse far detta i rattsliga forhandlingar?

« Systematiska skillnader i beddmning av tillférlitlighet och trovérdighet
mellan olika presentationsformat

« Vi har allts& anledning att tro att det presentationsformat som anvands
vid huvudférhandling i domstol kan paverka domare och namndemans
utvérdering av vittnesmal

« Till exempel kan en person bedémas som trovardig i tingsratt (da
personen vittnar live) men inte i hovratt (da vittnesmalet visas pa
video)

Sara Landstrom
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Svensk kartlaggning (i)

« Svensk kartlaggning varen 2009

400 rattspraktiker (4klagare, domare, namndeman, poliser)

« Fragor stalldes kring hur de upplever att modern videoteknik i ratten
(videokonferens och videoinspelade férhér) paverkar malsagandes
tillférlitighet och trovardighet

« Kvantitativa och kvalitativa analyser genomfordes pa materialet

Sara Landstrom www.gu.se

@ GOTEBORGS UNIVERSITET

Svensk kartlaggning (ii)

« Respondenterna var éverlag positiva till savél videoinspelningar som
videokonferens vid forhér med malsagande under rattegang
« De ansé&g dock att muntliga forhor var att féredra
« En utsaga som avgetts live ansags bland annat bli mer rimlig, f& ett
hogre bevisvarde, battre kunna beskriva férhorspersonens
kanslouttryck och ge ett battre underlag for att kritiskt granska den
Landstrom, Willén & Bylander, 2012

BORGS UNIVERS]

@

Svensk kartlaggning (iii)

Teknikens fordelar Teknikens nackdelar

. Praktiska och ekonomiska « De fyra yrkesgrupperna var
fordelar Overens om att den framsta

. Mélsagande slipper den nackdelen &r att videolank &ar
stress och obehag som ofta mindre levande och direkt an ett
ar forknippat med att narvara liveforhor
i rattssalen (videolank) eller « Den storsta nackdelen med
att den méalsagande slipper videoinspelade tingsréattsforhor
stressen av att bli hord pa ar att det kan innebéra en
nytt och besdka rétten annu samre rattssakerhet
en gang (video)

Landstrom, Willén & Bylander, 2012

Sara Landstrom www.gu.se

Sara Landstrom
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Implikationer

« Flera av de argument som angavs som argument for att anvanda
muntliga férhor ar kopplade till en felaktig férestallning att en persons
kroppssprak kan anvandas for att bedéma om en person talar sanning
eller ej (tex att det ar lattare att aviésa forhorspersoners kanslouttryck)

« Nagot som sa vél psykologisk forskning och HD (NJA 2010, s671) tar
avstand fran

« Aven om HDs riktlinjer idag inte &r perfekta (da flera kriterier saknar
vetenskapligt stod) ar det viktigt att riktlinjerna — samt innebérden av
dessa — far ordentlig spridning till de som gdr bedémningar av
trovardighet och tillférlitighet
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Kameravinklar och trovardighet Kameravinklar och perspektiv
« Hur paverkar videokamerans position bedémning av vittnesmal? « Kameravinklar
« Hur paverkar videoredigeringen bedémning av vittnesmal? — En Iag vinkel "grodperspektiv" ger den portrétterade kontroll och styrka

och storre betydelse
— En hég vinkel "fagelperspektiv’ ger motsatt effekt och ger den
portratterade en utsatt, osaker och svag stallning
— En neutral "eye-level” vinkel ar darfor att rekommendera framfér andra
e.g., Kraft 1987; Kepplinger, 1991
« Kameraperspektiv
— K fokus kan paverka 1 av den missténktes bekannelse,
graden av frivillighet, tillforlitlighet, skuld och straff-rekommendation
— Vid férhor bér kamerans fokus ligga pa bade den misstankte/den
mélsagande och forhorsledaren

e.g., Lassiter et al., 2001

Sara Landstrom Sara Landstrom

BORGS UNIVERSITET

@ GOTEBORGS UNI

Varfor paverkas vi av kameraviklar och perspektiv?

« Grunden till denna systematiska avvikelse finns att finna i det
psykologiska begreppet illusory causation (illusoriskt orsakssamband)

« En effekt som upptrader nar manniskor tillskriver orsaker till ett
stimulus enbart for att det ar mer synligt eller framtradande &n andra .
stimuli Den missténktes/

Mc Arthur, 1980, 1981; Taylor & Fiske, 1978 tilltalades kanslor

Sara Landstrom v gu.se Sara Landstiom wuw.guse

ORGS UNIVER:

ORGS UNIVERST
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Den misstanktesttilltalades kéanslor

« Vid erkénnande
— Anger = Mildare straff
— Enbart studerat bland jurymedlemmar
i hypotetiska rattegangar

« Vid férnekande? Beddmarens kanslor

* Hogre grad av negativa kanslor - Hogre bedémd trovardighet
+ Positiva kanslor - Lagre bedomd trovardighet

Sara Landstrom www.gu.se ‘Sara Landstrom wuw.guse

Sara Landstrom 8
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Informationsbearbetning Informationsbearbetning: bedémning av skuld
9

Brottsutredning med 61 erfarna kriminalutredare
Deltagarna instruerades forst att minnas en handelse som fick dem att 8
uppleva antingen ilska (V2 ) eller sorg (%2)

Darefter fick de ta del av ett misshandelsarende (pappa misstankt for
misshandel av son)

Slutligen fick de ta del av ytterligare ett vitthesmal som antingen
bekréftade misstankar (¥2) eller talade emot misstankar (%) 6 ! ® Motstridigt vittne
Skattningar gjordes av skuld och bevisstyrka

Bekréaftande vittne

Ask & Granhag, 2007

liska Sorg

Sara Landstrom Sara Landstrom
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Informationsbearbetning: bedémning av bevisstyrka Informationsbearbetning (ii)
7

« Sinnesstamning
6 — Glad > Forenklad, ytlig bearbetning av information
— Nedstamd -> Analytisk, djup bearbetning av information
« Verbalt innehll i utsaga ger béattre méjlighet att avgora tillforlitlighet &n

5 | . . icke-verbalt beteende
Bekraftande vittne « MEN analys av verbalt innehall &r mer anstrangande
4 - W Motstridigt vittne + Logndetektion
— Nedstamda bedémare anvande sig av mer verbalt innehll &n
3 ] glada bedémare > D_a'rfér gjorde nedstamda bedomare mer
korrekta l6gnbedémningar
Reinhard & Schwarz, 2012
2

liska Sorg

St e

BORGS UNIVERS]
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Skuldbedémningar Skuldbedémningar (ii)
« Koppling mellan ilska och skuldbelaggande har uppméarksammats « Manipulation av emotion
sedan lange (t ex Aristoteles, 350 f.Kr.) liska/sorg/neutral

« liska leder till 6kad benagenhet att se negativa handelser som... + Beskrivning av handling med oklar avsikt
~-.orsakade av person (vs. situation) (Keltner et al., 1993) Jakob, 35 dr, & kassis i den lokala sportklubben och disponerar ver Klubbens
—...avsiktliga (Goldberg et al., 1999) ckonomiska tillgangar. I samband med att Klubben renoverade sina lokaler tog Jakob

« Hur paverkar ilska bedémningar av kriminellt upps&t? ut pengar ur Kubbens kassa fisr att slippa gira utligg for vissa inkp med sina egna

pengar. Nagon nuinad efter att renoveringsarbetet var Klart gick Klubbens

L
ordfrande noggrant igenom alla utgifter. Han upptickte da att Jakob inte hade
betalt tillbaka de 6000 ke som blev ver av de pengar han tagit ut ur kassan. Nir
Jakeb kenfronterades med detta hiivdade han att inte avsiktligt hade behallit
pengarna, utan helt enkelt glome bort att fora tillbaka dem. Han menade att han hade
detuppskrivet, och att han sakert snart spilv skulle ha kommit pa det och di
sialvklart betalat tillbaka det aterstaende beloppet.

— Skattning av avsiktlighet, bestraffning, m.m.
Ask & Pina (2011)

St e

Sara Landstrom 9
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Skuldbedémningar (iii)
5

liska
m Sorg
Neutral

Avsiktlighet Bestraffning

Sara Landstrom

t@ GOTEBORGS UNIVERSITET

Att tanka pa

Sara Landstrom

wuwqu
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« Tvivel

* Prese

UNIVERSITET

Skall kénslor beaktas?

laktig indikator pa trovérdighet
Flera orsaker till kanslouttryck
Personlighet

Krankning

Copingstrategi

ntationsstrategi

Emotioner varierar ver tid

Olika reaktioners vanlighet okand

Sara Landstrom

GOTEBORGS UNIVERSITET

Hur undvika paverkan?

* Medvetenhet
— Insikt om kénslors irrelevans &r en férutsattning
(Schwarz & Clore, 1983)
* Maximera mojligheterna till analytiskt tankande
— Arbetsbelastning
« Undvik spontan imitation
— Imitation 6kar kansloméassig paverkan
— Beddémare som imiterar gér sémre l6gnbedémningar
(Stél et al., 2009)

Sara Landstrom

:@ GOTEBORGS

TACK

WWW.SY.

Sara Landstro

UNIVERSITET

Sara.Landstrom@psy.gu.se

gu.se/clip

www.facebook.com/CLIPGU

m

10



